Wirtschaftsblatt / kompakt

Auflage: 45.919  Artikelumfang: 66611 mm?2

Thema: Identitater

Autor:

Robert Prazak

20.02.2009

Seite: 26

J H |

Anfragen fir weitere Nutzungsrechte an den Verlag

LEITBILD-BASTELN

WV sind:

wiv st.ahan Liv:

wiv haban

ACHTUNG VOR pgpi

i INDIVIDUUM

ERTSCHATZUN
WZU PARTNERN

fllu: AF, Colotrbox (2}

POSITIVE
EINSTELLUNG zyp
VERANDERUNG

Wir basteln uns ein Leitbild

Unternehmens-Leitbilder
sind oftmals austausch-
bare Phrasen, die wenig
aussagen. Wer sich so eine
hohle Phrase basteln will,
macht das mit dem Bastel-
bogen oben. Wer mehr
will, liest weiter...

Kreativ. Innovativ. Traditionsbe-
wusst. Fair zu den Mitarbeitern.
Offen fiir Verdnderung. Schlag-
worte wie diese sind typisch fiir
Unternehmens-Leitbilder. Denn
wenn Unternehmen versuchen,
ein solches Leitbild zu basteln,
handelt es sich meist um einen
Prozess, bei dem der kleinste Nen-
ner den gréfiten Einfluss hat - soll
heifsen: Man einigt sich auf még-
lichst unverbindliche, gut klin-
gende Phrasen. Unser Bastelbo-

gen oben kann helfen, ein solches
unverbindliches Pseudo-Leitbild
zu erstellen - rasch und giinstig.
Wer aber mehr will, braucht
mehr Zeit (und Geld). Denn die
Schaffung eines Leitbildes ist fir
Experten Axel Ebert, Partner der
Internal Branding-Agentur Identi-
tater, ein durchaus mithsamer Pro-

KONGRESS

Unternehmens-Leitbilder sind auch
Thema beim Internal Branding-
Praxiskongress ,IDENTITATO9“ am
20. und 21. April in Wien. Dort gibt
es Vortrage u. a. vom Internal-Bran-
ding-Experten Holger J. Schmidt.
Praxisbeispiele kommen u. a. von
Shell, Henkel, EADS Raumfahrt, Bas-
ler Versicherung, dm drogerie
markt,Atlas Copco Gruppe.
www.identitaeter.at/kongress

zess. Sie miissen etwa aus dem Er-
folgsmuster der Marke entwickelt
werden und erkennbar auf das Un-
ternehmen zugeschnitten sein.
»Das Leitbild muss knackig und
ambitioniert sein®, sagt Ebert. Auch
die Hineinnahme ethischer Werte
hat einen Haken: ,Wer aus-
schlieflich ethische Werte formu-

Leitbilder miissen
in die Herzen der
Mitarbeiter statt

in die Schubladen”

Axel Ebert
Identitater

liert, geht an der Realitit vorbei.”
Die Mitarbeiter kénnten diese ho-
hen Anforderungen (etwa: Freiheit,
Transparenz) in ihrer tiglichen Ar-
beit nicht umsetzen und werden
dadurch gehemmt. Also: Ethik mit
Erfolgswerten koppeln. ,,Auch
Enron hatte schone Ethik-Folder -
und was hat es gebracht?“ Positi-
ve Beispiele sind fiir Ebert BMW
oder die OMV mit klaren Aussa-
gen zu den Partnern. Das Wich-
tigste aber: Leitbilder gehdren
nicht in die Schublade, sondern in
die Herzen der Mitarbeiter.
B www.werteforum.at ist eine
Plattform fiir Werte in Organisa-
tionen. Unternehmen, die sich ein-
tragen oder bestehende Eintrdge
bestdtigen, kdnnen eine von drei
Karten fiir den Identitat-Kongress
gewinnen (office@identitaeter.at).
ROBERT PRAZAK
robert.prazak@wir tschaftsblatt.at
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